SAP SuccessFactors

DIE CLOUDBASIERTE KOMPLETTLOSUNG FUR EIN
GANZHEITLICHES HUMAN EXPERIENCE MANAGEMENT
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Kennen Sie diese Probleme ? 7

= &

...veraltete, ... schlechte Employee
teure, wenig & Candidate
innovative HR IT Experience
Systeme

R

...Auswertbarkeit ...fehlende
von Daten fiir Integration
strategische | zwischen

Entscheidungen B Prozessen und
§ A Systemen

T
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Wir brauchen heute ein HR, dass...

\7 9

...dem Business
hilft seine Aufgaben
zu erflllen.

...innovative
Losungen bietet.

Geschaft Innovation

g S

...nachhaltig
Change-Prozesse
unterstutzt.

...Botschafter des
Unternehmens ist.

Botschafter Change

. i
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Human Experience als Erfolgsfaktor

SAP SuccessFactors

I
SuccessFactors unterstiitzt — Bewerbungsprozess
Mitarbeiter in allen Phasen _ Onboarding
die Basis ﬂ.'r den Erfolg SLlil L — Entwicklungsgesprache /Zielvereinbarungen
_ Feedbackprozesse

— Aus- und Weiterbildung durch TrainingsmaBnahmen
_ Zusammenarbeit im Team

— Bonussysteme, Gehaltsanpassungen

_ Offboarding und Austritt

— Alumniprozess

6  SAP SuccessFactors 23.01.2023 sopra S steria



Kennzeichen eines modernen HR-Systems

SAP SuccessFactors

7

SAP SuccessFactors

&

SC

BENUTZERFREUNDLICHKEIT
Gute Benutzerfiihrung
Einfache Bedienbarkeit
Hilfeseiten

Kurze Antwortzeiten

FLEXIBILITAT
« Anpassbarkeit der Prozesse

« Flexible Workflows
« Effektives Berechtigungskonzept

MODERNE TECHNOLOGIE

« Erflillung der Sicherheitsanforderungen
« Einfache Integrationsmaoglichkeiten
 Einfache Wartbarkeit

23.01.2023
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Cloud-Losungen = Katalysator fur HR IT?

SAP SuccessFactors

__Differenzierung uber modernes
HR IT-Liefermodell dmple t0

_Kurze Implementierungszeiten succeed
und schnelle Innovationszyklen

__Durchsetzung Prozessintegration

und Standardisierung simple
to
__Forderung Ubergreifender use
Zusammenarbeit und
Verantwortung

SAP SuccessFactors

. i
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SAPs Cloud-Losung fur Human Experience Management
SAP SuccessFactors

SAP SuccessFactors

P y (D 52
HR Talent —
Prozesse

Recruiting & Performance Succession &
Onboarding Learning und Goals Compensation Development

Q [ |
=0 (
Personal-

Prozesse

)

\\\\\

|

SR
o
P
Organisations-
administration management Personalabrechnung Zeitwirtschaft Integrationsplattform
Reporting & Analytics
Datenschutz & Sicherheit

Integration & Erweiterung

9
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Eindrucke
SAP SuccessFactors
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Eindrucke
SAP SuccessFactors

Org-Chart im
Onboarding
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@

Implementierungs-
methodik mit agilen
Ansatzen und friher
Kundeneinbindung

Laufende Innova-
tionen und Software-
Updates

Umgang mit begrenz-
ten Freiheitsgraden

Charakte-
ristika
Cloud-
Losung

SAP SuccessFactors

Entscheidungsprozess
Uber die Implemen-
tierung spezifischer
Module

Implementierungs-
Reihenfolge der
Softwarekomponen-
ten und Funktionali-
taten

Roadmap
Implemen-
tierung

SuccessFactors Implementierungen
Die Herausforderung

Fiir Kunden und Berater ein neuer Ansatz mit eigenen Herausforderungen

Dokumentation von
Anderungen

Synchronisation
zwischen Test- und
Produktivsystem
(kein adaquates
»~Change- und Trans-
portwesen" im Sys-
tem)

System-
Synchroni-
sation

23.01.2023

S ®
© ©

®

Investitionssicherung

No ,Big Bang", no
»Rip & Replace"
Ubergang in hybriden
Systemlandschaften
Integration und An-

bindung von verschie-
denen Systemen

Einbindung
Systemland-
schaft

Zugang Best-Practices

Validierung strate-
gischer Entschei-
dungen

Bereitstellung der
relevanten Informa-
tionen

Zugang
zu Informa-
tionen

sopra O steria



SuccessFactors Implementierungen
Die Losung

SAP® ACTIVATE fir Solution Discoel Dokumentations- Technologie Nutzung der Success-
Cloud-Methode y vorlagen g Factors Community

— Anwendung der SAP® Stan- — Scoping-Workshops — Konsequente Nutzung von — Szenarien fiir verschiedene — RegelmaBige Weiterentwick-
dard-Methodologie fiir Cloud- SAP® Workbooks System-Integrationen (SAP®, lung der SF-Roadmap
Implementierungen — Identifikation von Gaps und SF und non-SAP)

Entwicklung von Workarounds _ Entwicklung spezifischer Vor- — Individuelle Aufbereitung und

— Frahestmdgliche Einbindung lagen fiir das Dokumentations- — Einsatz passender Technolo- Bewertung der angekiindigten
und Unterstiitzung der Kunden — Forderung Organisations- und und Anderungsmanagement gien (SAP® Cloud Plattform, Neuerungen

Prozesstransformation Dell Boomi, OData, SOAP,
API's,...) — HCM Kompasstage

— Entwicklung kundenspezi-
fischer Applikationen/Add-ons

Herausforderungen gemeinsam meistern

‘ .
14  SAP SuccessFactors 23.01.2023 sopras: steria
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Projektergebnisse
SAP SuccessFactors

Nachvollziehbare, schliissig Praxiserprobte Nutzung
dokumentierte iterativer Projektansatze
Konfigurationen und -
prozesse

Unternehmensspezifisches,

Dﬂ@) zielfGhrendes Projektscoping

= und Projektplanung

Intelligente Einbindung von
SuccessFactors in
bestehende
Systemarchitekturen

Aktuelle Systemumgebung

— Angepasste Einfithrungs-/
mit allen relevanten |75 | Roll-Out-Strategie mit einer
Neuerungen angepassten Roadmap

- H
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Unser Leistungsspektrum
SAP SuccessFactors

(re-)sell consult implement integrate extend service

3rd Party Solutions/ Add-Ons

Custom Extensions
SAP HCM
HR IT Strategy Legacy Systeme

y o nshore
: //" %
L1- € 1
r)-onol
/!
s
. -
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Sopra Steria Service Center Leistungen
SAP SuccessFactors

RUN the business CHANGE the business (g& UPGRADE the system
o

— Laufende Betreuung der SAP — Weiterentwicklung der SAP — Halbjahrliche Vorstellung der Release-
SuccessFactors-Module, Problemanalyse SuccessFactors-Module Updates
und Fehlerbehebung __ Weiterentwicklung und Anpassung von __ Spezifische Unterstiitzung bei den
— Training von Admin-Usern Schnittstellen, insbesondere bei hybriden Release-Aktivitaten, insb. bei der
Architekturen Entscheidung liber optionale Updates

— Schnittstellenmonitoring

Ticket Management Effiziente und nachvollziehbar dokumentierte Bearbeitung der eingehenden Tickets

Testing Planung, Durchfiihrung und Dokumentation der erforderlichen Tests

Dokumentation Anpassung von Workbooks oder anderer Dokumentation, wenn erforderlich

- H
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Unser SuccessFactors Team Individuelle Leistungspakete

Sie erhalten kundenspezifische Angebote, die sich

Warum Sopra Steria? an Ihren individuellen Anforderungen und Bedarfen
orientieren.
Personliche Ansprechpartner 'f|
Die Zusammenarbeit mit Sopra Steria ist durch :E‘j
den Aufbau starker, persénlicher und nachhaltiger (Q@
1

Beziehungen gepragt.
Netzwerk aus Beratern
fur alle Module 8
Unser Beraterpool umfasst Erfahrungen X2
und Zertifizierungen in allen Modulen.
\\/7
Digitalisierungs- und Technologieexperten g

Dank unserer Digitalisierungs- und Technologieexpertise
kdnnen Sie von kundeneigenen Entwicklungen profitieren.

Starke HCM On-Premise Expertise
Wir sind Experten im SAP HCM und gestalten mit =
Ihnen passende Integrationsszenarien.

- H
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Auszug Referenzen

SAP SuccessFactors

-
i Th
BENTLEY Cg?fs e'an
Implementierung Implementierung Implementierung Business Support
SuccessFactors SuccessFactors SuccessFactors SuccessFactors

— Implementierung der Module — Implementierung der Module — Implementierung der Module — Unterstitzung Betrieb und Weiter-

Recruiting Management, Perfor-
mance & Goals, Succession &
Development, Compensation

— Integration Userdaten (PI)

21  SAP SuccessFactors

Recruiting Management und
Employee Central

— Integration Userdaten (Dell Boomi)

Recruiting Management und
Learning

— Integration Userdaten (SCP) und
Entwicklung kundeneigene UI5
Applikation (SCP)

23.01.2023

entwicklung der Module Recruiting
Management, Compensation,
Performance & Goals, Platform,
Integration SAP HCM

— Unterstitzung Konzeption und

Implementierung DSGVO-Vorgaben

sopra & steria



Auszug Referenzen
SAP SuccessFactors

€ sgl carbon @ ﬂmainova

Scoping Weiterentwicklung Konzeption & Implemen-
SuccessFactors SuccessFactors tierung SuccessFactors
— Scoping SuccessFactors Employee — SuccessFactors V12 Update Per- — Konzeption der Module Employee
Central, Onboarding, Learning formance and Goals & Learning Central und Learning Management
Management System, Succession & Management System System
Development, Performance & _
Goals, Compensation, Cross Module — Implementierung der Module
Functionalities Employee Central und Learning

Management System

— Integration Mitarbeiterdaten SAP
HCM (SCP), Ul-Integration HR
Renewal

22  SAP SuccessFactors 23.01.2023

@ evonik

Support
SuccessFactors

— Unterstitzung Betrieb und Weiter-
entwicklung der Module Recruiting
Management, Recruiting Marke-
ting, Performance & Goals, Plat-
form

sopra & steria



Thielemann

Senior Consultant
Human Capital Management Solutions

Associate Manager
Human Capital Management Solutions

M. +49 15140625936
Katja.Thielemann@soprasteria.com

M. +49 151 40626451
Bjoern.schmitz@soprasteria.com

The world is how we shape it

Matias Schulitz

Manager
Human Capital Management Solutions

M. +49 151 62456699
Matias.Schultz@soprasteria.com

sopra S steria



Vielen Dank.

¥ f oin

Text on several lines.

-y H
24  SAP SuccessFactors 23.01.2023 SOprC] L') SteI"ICI




	Folie 1: SAP SuccessFactors
	Folie 2: Inhalt
	Folie 3: Kennen Sie diese Probleme ?
	Folie 4: Wir brauchen heute ein HR, dass…
	Folie 5: Inhalt
	Folie 6: Human Experience als Erfolgsfaktor 
	Folie 7: Kennzeichen eines modernen HR-Systems
	Folie 8: Cloud-Lösungen = Katalysator für HR IT?
	Folie 9: SAPs Cloud-Lösung für Human Experience Management
	Folie 10: Eindrücke
	Folie 11: Eindrücke
	Folie 12: Inhalt
	Folie 13: SuccessFactors Implementierungen
	Folie 14: SuccessFactors Implementierungen
	Folie 15: Inhalt
	Folie 16: Projektergebnisse
	Folie 17: Unser Leistungsspektrum
	Folie 18: Sopra Steria Service Center Leistungen
	Folie 19: Inhalt
	Folie 20: Unser SuccessFactors Team
	Folie 21: Auszug Referenzen
	Folie 22: Auszug Referenzen
	Folie 23: The world is how we shape it 
	Folie 24: Vielen Dank.

